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Gut gedacht ist halb gewonnen
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Drei Teammitglieder einer als kreativ geltenden Werbeagentur treffen in der Agentur die letzten internen Vor-
bereitungen, um sich via Wettbewerbsprésentation noch am selben Tag einen lukrativen Etat zu sichern. Die
Prasentation: pfiffig und ausgefallen. Die Handouts: hochwertig und individuell. Der Teamgeist: ,erfolgreich” auf
Autopilot programmiert. Schén wire es! Doch genau das Gegenteil ist der Fall: Der Vortragende ist in Gedanken
bei seinem letzten Prdsentations-Flop und fokussiert auf das, was er diesmal unbedingt unterlassen méchte.
Die Geschdftsfiihrerin hebt noch einmal hervor, dass die Wettbewerbseinladung eine Auszeichnung sei, denn die
Mitbewerber schneiden im Agenturranking wesentlich besser ab als die eigene Firma. Und schlieRlich betont der
Creative Director, dass die Kampagne im GroRen und Ganzen zwar okay, jedoch eher mittelmiRig sei. Mit dieser
Haltung fahren Sie zum Kunden. Am Ende des Tages hat ein Mitbewerber den Ftat fiir sich entscheiden kénnen!
Der Kommentar der Geschaftfithrerin: ,Ich hab's doch gleich geahnt!”

Bei diesem alltdglichen ,Hab-ich-doch-gleich-gewusst-Spruch” han-
delt es sich um eine ,sich selbst erflillende Prophezeiung”, Eine ,sich
selbst erfillende Prophezeiung” ist eine Vorhersage, die sich allein
deshalb erfiillt, weil sie vorhergesagt bzw, erwartet wurde. Immer
dann, wenn Sie sich sagen hiren: ,Wusste ich es doch”, ,hah ich
doch gleich geahnt”, ,ich hab doch gesagt, er hat etwas gegen mich”
usw., werden Sie mit Ihrem Verhalten dazu beigetragen haben/ dass
Ihre Befiirchtungen sich bestdtigt haben.

Das Phidnomen der ,sich selbst erfiillenden Prophezeiung” wurde
1968 durch ein Experiment des amerikanischen Psychologen Robert
Rosenthal untersucht. Schiiler einer amerikanischen Eingangsklasse
wurden einem Intelligenz-Test unterzogen. Anschliefend wihlte man
willkiirlich 20 Prozent der Schiiler aus und erzihlte den Lehrern,
diese seien die Schiiler, die am besten beim Test abgeschnitten
hatten. Der Retest nach einem Jahr zeigte, dass das ,Geriicht” sich
bewahrheitet hatte. Die zufillig ausgewihlten Schiiler schnitten
dann im Test tatsdchlich wesentlich besser ab als ihre Mitschiiler. Wie
war das madglich? Bei den Auswertungen ging man davon aus, dass
die Lehrer unbewusst ihre positive Einschitzung der Schiiler durch
persénliche Zuwendung, Lab, Leistungsanforderungen ete. subtil
unterstiitzten und somit unbewusst zur Erfiillung der Vorhersage
bheisteuerten. Unsere Erwartungen beeinflussen also unser Verhalten,

Der Alltag ist voll mit ,sich selbst erfiillenden Prophezeiungen”, Zu
diesem Phdnomen gehdren auch Gerlichte, Wahlvorhersagen, die
.Wirkung” von Placebos oder der Glaube an Horoskape: ,,.S77 WER-
DEN HEUTE GANZ REIZENDEN (_ENSCHEN BEGEGNEN,
DIE IHR HERZ ERWARMEN. INEHMEN SIE EINE OFFENE
HALJ'UNG EIN UND SEIEN (_SHH:' GESPANNT, WIE VIEL .Q’i:‘is’]:'
THNEN ENTGEGENGERRACHT WIRD ™,

Was passiert, wenn Sie ein solches Horoskop lesen? Automatisch und
unbewusst nehmen Sie eine offene Haltung ein. Thre Gesamtkdr-
perhaltung wirkt vielleicht entspannter, Thre Gesichtsziige weicher,
auf Thren Lippen ruht ein Licheln, Thre Wortwahl ist einfiihlsam.
Auch der Mensch, der Sie in dieser Haltung antrifft, spiegelt in der
Regel automatisch und unbewusst Thre Haltung. Vice versa kinnen
Sie sich liberlegen, was passiert, wenn Sie denken, jemand mag Sie
nicht. Mit welcher Haltung treten Sie diesem Anderen gegeniiber?
Wie ist Ihr Gesichtsausdruck? Welche Worte benutzen Sie? Wie ist
Thre Gesamthaltung: entgegenkommend, unsicher oder gar verdrgert?
Und: spiegeln Sie das Verhalten Ihres Gegeniibers ader Thr Gegeniiber
Ihr Verhalten? Der Wahrnehmungsfilter wird gleichzeitig auf das
gelenkt, was als Erwartung, Hoffrung oder Beflirchtung geduRert
wird. Alles andere wird hiufig einfach ausgeblendet, Im Falle der

Geschaftsfiihrerin, die erldutert, die Konkurrenz liege im Agenturran-
king vorne, wird der Fokus auf die ,erstklassige” Konkurrenz gelegt
anstatt auf die eigene Leistung. Im Falle eines inneren Dialoges
(z.B.: ,Pass auf, dass Du bei der Présentation die Leute nicht stindig
unterbrichst!“) wird im Gehirn genau das verankert, was man nicht
méchte, ndmlich die Menschen zu unterbrechen. In der Prisentation
selbst taucht dann vor dem Auge genau diese Unterbrechersituation
auf und unbewusst ist es schon wieder passiert: Der Prisentator ist
dem Kunden ins Wort gefallen! Und hiufig geht es sogar so weit, dass
dieser eingeschrankte Wahrnehmungsfilter zu krassen Vorurteilen
fiihrt, gar hin zu unbewussten ,Mobbingprozessen®”, Allein dadurch,
dass jemand ein negatives Geriicht liber eine Person in die Welt setzt
und alle anderen versuchen, dieses Geriicht zu bestitigen.

Das Unbewusste hat die Tendenz, Gedanken Wirklichkeit werden
zu lassen. Das Unbewusste nimmt Dialoge und Bilder als wahr und
gegeben an. Es unterscheidet nicht zwischen Fiktion und Realitit.
Das Unbewusste kann das Wort ,nicht” nicht iibersetzen. Deshalb
gehdren auch Satze wie z. B. ,Ich darf nicht verschlafen!” in die
Kategorie ,sich selbst erfiillende Prophezeiung”. Denn das Unbe-
wusste interpretiert den Satz ,Ich darf verschlafen” und stellt den
Autopiloten dementsprechend ein. Fokussiert jemand darauf, dass
er etwas nicht mdchte, werden im Gehirn alle dazugehdrigen Ver-
schaltungen aktiviert und das nicht gewiinschte Verhalten noch
mehr ,eingebrannt” bzw. in die Zukunft transportiert.

Eine ,sich selbst erfiillende Prophezeiung” ist nichts anders als eine
in die Zukunft gerichtete Projektion, die sich auch erfiillen méchte.
Der Verstand z. B. méchte den Etat - wie im einleitenden Beispiel
geschildert - mit Sicherheit gewinnen, doch das Unbewusste hat
eine andere Order erhalten und setzt alles daran, diesen Auftrag
zu erfiillen. Unser Bewusstsein michte das umsetzen, was wir ihm
anbieten: Ob es uns gut tut oder nicht, kann es nicht entscheiden.
Denkt der Creative Director, seine Kampagne sei mittelmifig, wird
er unbewusst dazu beitragen, dass er seine Aussage auch bestitigt
bekommt. Entweder suggeriert er dem Kunden: ,Hallo, ich kann's
eigentlich besser” oder er sagt: ,Wenn wir mehr Zeit gehabt hitten,
hitte die Kampagne den letzten Schliff.” Wie auch immer er sich
verhilt, die selbstsichere Haltung: ,Wir sind fiir Sie die beste Krea-
tivagentur weit und breit” wird er mit Sicherheit nicht vermitteln.
Die sich selbst erfiillende Prophezeiung kann auch als Eigenhyp-
nose angesehen werden: ,, D78 WOCHE WIRD ANSTRENGEND,
DaAS MEETING LANGWEILIG, DAS EHJ‘LV!E'R!r‘leMRUN{TS-
GESPRACH EINE KA TASTROPHE, DER UrtAus EIN DESA-
STER, DER SOMMERSCHLUSSVERKA UF EIN Ri:‘!NFALL, DER
KOLLEGE IST ANSTRENGEND ... “
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Bei allen Beispielen werden die Erwartungen einhypnotisiert, der
Autopilot ist auf die Erfiillung der Erwartung programmiert. Unsere
Erwartungen speisen sich zum grofien Teil aus unseren Erfahrungen.
Es macht nun einen entscheidenden Unterschied, ob diese positiv
oder negativ waren, Denn diese gemachte Erfahrung projizieren wir
dann unbewusst in die Zukunft. Verédndern wir nichts, geschieht dies
immer wieder auf die gleiche Art und Weise, Und wir bekommen
wieder das, was wir schon immer bekommen haben, anstatt das,
was wir bekommen maéchten!

UND WIE KONNEN SIE AUS DEM KREISLAUF AUSSTEIGEN?

Durch mentale Selbststeuerung sowie die Kunst, ,die Zukunft vor-
weg zu denken”. Wer sich im Vorfeld iiberlegt, wie er z. B, Situ-
ationen oder Begegnungen mit Menschen erleben mochte, kann
bereits vorweg die dazugehérige Haltung einnehmen und im Sinne
der , sich selbst erfiilllenden Prophezeiung” zum gewiinschten Er-
folg beitragen. Dazu gehirt natiirlich auch das Wissen darum, wie
die Zukunft aussehen soll. Wie michten Sie z. B die kommende
Woche erleben? Anstrengend oder vital aufregend, gelangweilt
oder geruhsam-entspannt? Je nachdem, auf welcher der Aussagen
Sie Thren Autopiloten stellen, wird sich aller Wahrscheinlichkeit
nach auch das Ergebnis am Ende der Woche priisentieren. Auch
wenn Sie viel zu erledigen haben, entscheidet die Bedeutung, die
Sie den Dingen verleihen, iiber Ihre Haltung, die Sie den Dingen
gegeniiber einnehmen. Es ist eben ein Unterschied, ob Sie sagen:
»Die Woche wird anstrengend”, oder ob Sie sagen: ,,Die Woche wird
vital aufregend”,

Und ganz wichtig: Denken Sie das, was Sie méchten, in Bildern! Denn
das Unbewusste arbeitet mit Bildern. Stellen Sie sich im Kopfkino
Thre Woche so vor, als wenn Sie einen preisgekrénten Hollywoodfilm
drehen wiirden, der Ihnen so viel Zufriedenheitsmomente beschert,
als wilrden Sie einen ,0scar” in der Hand halten. Gehen Sie diesen
Film dann ,mit den gewiinschten Haltungen” in Gedanken drei Mal
durch, Mentale Vorstellungen aktivieren zu ca. 80 % die gleichen
Areale im Gehirn, als wenn Sie real handeln wiirden. Es lohnt sich
also, im Vorfeld die Zukunft vorweq zu denken. Und wenn Sie sich

dabei ertappen, dass Sie
wieder als Prophet unter-
wegs sind, halten Sie ein-
fach kurz inne und iiberlegen
Sie, welche IThrer Haltungen
fiir die vorhergesagte Situation
angebrachter wére, Was das einlei-
tende Beispiel angeht, so ist der Pri-
sentator gut beraten, auf das zu fokus-
sieren, was er wirklich méchte. Der Geschifts-

fihrerin ist zu empfehlen, die Energie auf die eigenen Leistungen
zu lenken und dem Creative Director ist zu raten, den Fokus auf die
brillante Kernidee statt auf Mittelm&Rigkeit zu lenken.

Gut gedacht ist halb gewonnen! Die eigenen mentalen Konzepte tra-
gen erheblich dazu bei, wie wir die Zukunft erleben. Wer Zweifel sit,
wird Zweifel ernten. Wer Erfolg sdt, kommt dem eigenen Erfolg niher.
Es gibt ein schines Sprichwort aus dem Talmud, das ich Thnen als
Folie fiir die sich selbst erfiillende Prophezeiung anbieten méchte:
AcHTE AUF DEINE GL‘YMNK;&N, DENN SIE WERDEN ZU/
Worren. AcHTE AUF DEINE Wort E, DENN S1E WERDEN
2U HANDLUNGEN. AcHTE AUF DEINE HANDLUNGEN,
DENN SIE WERDEN 20U GEWOHNHEITEN. ACHTE AUF
Dreve GEWOHNHE EN, DENN SIE WERDEN DEIN
CHARAKTER. ACHTE AUE DEINEN CHARAK TER, DENN ER
WIRD DEIN SCHICKSAL.

Eine mental gute Zeit wiinscht Ihnen Sylvia Gralk.

Zur Person

Unsere Autorin Sylvia GraR (www.sylvia-grass.de) ist Mental-
und Motivationstrainerin sowie Coach mit den Schwerpunkten
der eigenen Zufriedenheits- & Leistungsoptimierung im Kél-
ner Raum, Sie arbeitet mit dem Motivationstest "Reiss Pro-

file", nutzt NLP-Techniken sowie Entspannungsmethoden wie

Autogenes Training. Kontakt: grass@businessandwoman.com
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